Allgemeine Geschiftsbedingungen

der ,Farben Maurer e. U. (im folgenden kurz ,,Unternehmen* genannt)

1. Alilgemeines/ Geltungsbereich

1.1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Geschéftsbeziehungen
zwischen unserem Unternehmen und dem Kunden. Durch Auftragserteilung unterwirft sich der
Kunde unwiderruflich diesen Bedingungen. Die Bestimmungen der ONORM B 2110 ,Allgemeine
Vertragsbedingungen fiir Bauleistungen® in der jeweils geltenden Fassung gelten als integrierender
Bestandteil fur alle Auftrage, bzw. Zusatzauftrage zwischen unserem Unternehmen und dem Kunden,
soweit diese nicht durch die nachfolgenden Bestimmungen oder durch individuelle Vereinbarungen
abgeandert werden, als vereinbart. Damit gelten auch alle in Betracht kommenden, im
ONORMEN-Verzeichnis enthaltenen Normen technischen Inhalts in der jeweils geltenden Fassung,
alle ONORMEN mit vornormierten Vertragsinhalten in der jeweils geltenden Fassung (Werkvertragsnormen
der Serien B 22xx und H 22xx) fir einzelne Sachgebiete, soweit diese Leistung oder auch

nur Teile (einzelne Positionen) derselben diese Sachgebiete betreffen und die ONORMEN B 2111
und B 2114 in der jeweils geltenden Fassung.

1.2. Ist einmal ein Geschaft unter Zugrundelegung dieser allgemeinen Bedingungen abgeschlossen,
so gelten diese auch fiir weitere Geschéafte selbst in dem Fall, dass bei diesen die genannten
Bedingungen nicht erwéhnt werden, und zwar solange, bis andere Bedingungen vereinbart sind.

1.3. Entgegenstehende oder auch nur abweichende Bedingungen unserer Kunden (Einkauf und/
oder Bestellbedingungen u. a.) anerkennen wir nicht, auch wenn sie vom Kunden einer Bestellung
zugrunde gelegt wurden und wir nicht ausdricklich widersprochen haben.

1.4. Sollten sich einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen als unwirksam erweisen, so bleibt die
Wirksamkeit der Uibrigen Bestimmungen dadurch unberiihrt. Die unwirksame Vertragsklausel ist
durch eine Regelung zu ersetzen, die dem in der unwirksamen Klausel zum Ausdruck gebrachten
Parteiwillen zuldssigerweise entspricht.

1.5. Abweichungen oder Erganzungen der Geschéftsbedingungen sowie sonstige nachtragliche
Vertragsanderungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung des Unternehmens.
1.6. Bei Unklarheiten oder Widerspriichen bei der Vertragsauslegung gelten die nachstehenden
integrierenden Vertragsbestandteile in folgender Rangfolge:

a) die Auftragsbestatigung b) das Angebot c) diese Geschaftsbedingungen d) die einschlagigen
ONORMEN

2. Angebote und Preise

2.1. Unsere Kostenvoranschlage und Angebote sind stets freibleibend und unverbindlich.

2.2. Der Kunde wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass ihm zugegangene schriftliche Auftragsbestatigungen
des Unternehmens dann als vertragskonform gelten, wenn der Kunde nicht binnen 8

Tagen nach Erhalt schriftlich widerspricht, wobei ausreichend ist, dass der Brief am 8. Tag zur Post
gegeben wird.

2.3. Der Kostenvoranschlag wird nach bestem Fachwissen erstellt, es kann jedoch keine Gewahr fiir
die Richtigkeit ibernommen werden. Sollten sich nach Auftragserteilung Kostenerhéhungen im
Ausmal von (iber 15% ergeben, so wird der Auftragnehmer den Auftraggeber davon unverziiglich
verstandigen. Handelt es sich um unvermeidliche Kostenuiberschreitungen bis 15% ist eine gesonderte
Versténdigung nicht erforderlich und kénnen diese Kosten ohne weiteres in Rechnung gestellt
werden. Kostenerhdhungen, die auf Auftragsanderungen oder Zusatzauftrage zuriickzufiihren sind
16sen in keinem Fall eine Anzeigepflicht des Unternehmens aus. Mangels gegenteiliger Vereinbarung
kénnen Auftragsanderungen oder Zusatzauftrage sowie allfallig vom Auftragsumfang nicht erfasste,
jedoch erforderliche Vorbereitungsarbeiten, wie z B das Ausbessern von groReren Verputzschaden
sowie das Schaffen von Voraussetzungen fiir die Leistungserbringung, zu angemessenen Preisen in
Rechnung gestellt werden.

2.4.Soweit nichts anderes vereinbart, sind die Preise Nettopreise ohne Umsatzsteuer. Den Angeboten
liegen die jeweiligen Lohn- und Materialpreise des Erstellungstages zu Grund. Die angebotenen
Preise sind veranderliche Preise im Sinne der ONORM B 2111 (Preisumrechnungsgrundlage:
Baukostenveranderung BMWA) in der jeweils geltenden Fassung.

2.5 Kostenvoranschlége fiir Versicherungen (100,-€ Pauschale) und Bank (250,-€ Pauschale) sind entgeltlich.
Ein fiir den Kostenvoranschlag bezahltes Entgelt wird gutgeschrieben, wenn aufgrund dieses
Kostenvoranschlages ein Auftrag erteilt wird.

3. MaBangaben, Muster, AusmaR und Abrechnung

3.1. Alle Angaben in Anboten tber MaRe, Verbrauchs- und Leistungsmengen gelten nur annahernd.
Geringfiigige und sachlich gerechtfertigte Abéanderungen nimmt der Kunde in Kauf.

3.2. Werden dem Unternehmen vom Kunden Muster (ibergeben bzw. zugesandt, so sind diese
hinsichtlich Farbe und physikalischer Eigenschaften unverbindliche Anschauungsstiicke. Die Eigenschaften
eines solchen Musters sind vom Unternehmen nicht als zugesichert anzusehen.

3.3. An samtlichen vom Unternehmen erstellten und vorgelegten Zeichnungen und Entwiirfen und
anderen vom Unternehmen beigestellten Unterlagen behalt sich diese das Eigentum und alle
Urheberrechte vor. Dem Kunden ist es nicht gestattet, diese Unterlagen eigenmachtig zu verwenden
oder an ein anderes Unternehmen zur Ausfiihrung weiterzugeben.

3.4. Mangels gegenteiliger Vereinbarung werden unserer Leistungen unter Zugrundelegung der
abzurechnenden MaRe zu den vereinbarten Einheitspreisen vergltet. Die AusmaRfeststellung und
die Abrechnung erfolgen nach den einschlagigen ONORMEN.

4. Ausfiihrungen, Hindernisse und Fristen

4.1. Das Unternehmen ist berechtigt, zur Erfiillung der vereinbarten Leistungen Subunternehmer
nach eigener Wahl einzusetzen.

4.2. Voraussetzung fiir die Ausfiihrung eines Auftrages ist die Klarung aller kaufmannischen und
technischen Bedingungen vor Beginn bzw. vor Inangriffnahme der Arbeiten. Eine Leistungspflicht des
Unternehmens setzt insbesondere voraus, dass séamtliche baulichen Vorleistungen soweit vorliegen,
dass wir mit unseren Arbeiten anschlieBen und diese bis zur Fertigstellung ungehindert ausfiihren
kénnen. Der Kunde hat das Unternehmen bei der Erstellung der Ausfiihrungsunterlagen zu unterstitzen
und binnen angemessener, langstens 14-tagiger Frist seinen Spezifizierungspflichten (z B

Freigabe von Farbkonzepten und sonstigen Unterlagen) nachzukommen. Der Kunde sichert zu, fiir
die Erfulllung samtlicher Vorleistungen durch Dritte wie fiir eigenes Erfiillen einzustehen. Kommt der
Kunde seiner Verpflichtung, dem Unternehmen die vereinbarten Arbeiten ungehindert zu ermdéglichen,
trotz Arbeitsbereitschaft des Unternehmens nicht oder nur teilweise nach, hat das Unternehmen

das Recht, vom Vertrag unter Setzung einer Nachfrist von zumindest 4 Wochen zuriickzutreten

und vom Kunden eine 30%ige Stornogebiihr zu begehren. Das Unternehmen kann aber auch ihre
Arbeitsbereitschaft erklaren und ist sodann berechtigt, vom Kunden sofort die gesamte Auftragssumme
zu fordern. Ungeachtet der Zahlungspflicht des Kunden hat das Unternehmen mit der

Erbringung der eigenen Leistung erst zu beginnen, sobald der Kunde seine Vorleistungspflichten
vollstandig erbracht hat. Der vereinbarte Fertigstellungstermin verschiebt sich in einem solchen Fall
im angemessenen AusmaR unter Beriicksichtigung der sodann beim Unternehmen bestehenden
Leistungsmaoglichkeiten. Die Rechtsfolgen des Verzuges bei erklarter Leistungsbereitschaft gelten
auch fiir den Fall, dass der Kunde seiner Leistungspflicht erst innerhalb der gesetzten Nachfrist
nachkommt. Alle mit einer vom Kunden verursachten Verzégerung verbundenen Kosten (Stehzeiten
fir Fahrzeuge und Baugerate, Wartezeit fiir Arbeiter, Verteuerungen) gehen zu Lasten des Kunden.
4.3. Wir bemihen uns, die genannten Ausfiihrungstermine und Lieferfristen exakt einzuhalten.
Geraten wir dennoch mit der Fertigstellung unserer Arbeiten wider Erwarten in Verzug, so ist der
Kunde verpflichtet, uns eine Nachfrist von mindestens 4 Wochen zu setzen. Erst nach Ablauf dieser
Frist kann der Kunde vom Vertrag zuriicktreten, sofern das Unternehmen aus von ihr zu vertretenden
Griinden innerhalb der Nachfrist die Ausfiihrungsarbeiten nicht beginnt und nicht binnen angemessener
Frist die Arbeiten fertig stellt. Die Nachfristsetzung und die Rucktritterklarung miissen schriftlich
erfolgen. Alle weiteren Anspriiche wegen Verzuges, insbesondere auch Schadenersatzanspriiche
gegen uns sind ausgeschlossen, sofern diese nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen.
Fixgeschéfte werden von uns nicht abgeschlossen.

4.4.Unvorhersehbare oder vom Parteiwillen unabhéngige Ereignisse wie z.B. hoherer Gewalt,
Streiks, Betriebsstérungen, auch in Werken unserer Vorlieferanten, gesetzliche und behérdliche



MaRnahmen, Grenzsperren und ahnliche Umstande, die den Ausflihrungstermin beeintrachtigen,
berechtigen uns zu einer entsprechenden Verlangerung der Ausfiihrungstermine und, nach unserer
Wahl, auch zum vollstandigen oder teilweisen Vertragsriicktritt; Ersatzanspriiche, welcher Art auch
immer, kdnnen aus derartigen Umstanden uns gegenuber nicht abgeleitet werden.

4.5. Das Unternehmen ist zur angemessenen Teillieferung berechtigt, die der Kunde abzunehmen

hat.

5. Rechnungslegung und Zahlung

5.1. Mangels anderer Vereinbarung sind alle Rechnungen sofort nach Erhalt spesenfrei ohne Abzug

zu bezahlen. Eventuell eingerdumte Zahlungsziele laufen ab Rechnungsdatum.

5.2. Es gelten Teil- bzw. Abschlagsrechnungen als vereinbart, sofern keine andere Regelung

getroffen wurde. Diese kénnen vom Unternehmen monatlich entsprechend der erbrachten Leistung
gelegt werden. Zusatzauftrage kénnen monatlich abgerechnet werden.

5.3. Ist ein Skonto vereinbart und sind die Anspruchsvoraussetzungen zum Skontoabzug gegeben,

so ist der Kunde berechtigt, das Skonto vom Gesamtbetrag laut Schlussrechnung bei der Schlusszahlung
abzuziehen. Die Anspruchsvoraussetzungen gelten als erfiillt, wenn alle Zahlungen

(Schlusszahlung und alle Teilzahlungen) fristgerecht innerhalb der Skontofrist geleistet wurden. Ein
Skontoabzug auf Teilrechnungen ist vorweg unzulassig. Vertritt der Kunde die Meinung, eine vom
Unternehmen gestellte Rechnung nicht bzw. nicht in vollem Umfang zahlen zu missen, hat er dies
dem Unternehmen innerhalb der Skontofrist unter Angabe der konkreten Griinde bekannt zu geben.
Tut er dies nicht oder stellt sich der Einbehalt der Zahlung als unbegriindet heraus, verliert der Kunde
die Berechtigung zum Skontoabzug. Eine Zahlung gilt dann als fristgerecht geleistet, wenn der
Zahlungsbetrag innerhalb der Skontofrist in der Verfligungsgewalt des Unternehmens steht (z B durch
Barzahlung, Valutatag des Geldeinganges am Bankkonto des Unternehmens).

5.4. Werden Zahlungen nicht fristgerecht geleistet, Gebuhren fiir den offenen Betrag vom Ende der
Zahlungsfrist an - auch ohne Einmahnung - Zinsen i H v 12% p.a. Dariiber hinaus kénnen alle
prozessualen und auerprozessualen Kosten der Einbringlich Mahnung, insbesondere auch Kosten
eines vom Unternehmen beigezogenen Rechtsanwaltes oder Inkassobliros gefordert werden. In
gleicher Hohe und vom gleichen Zeitpunkt an sind sémtliche etwaige Schadensersatzanspriiche des
Unternehmens zu verzinsen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens ist
zulassig.

5.5. Zahlungsanweisungen, Wechsel und Schecks werden nur nach besonderer Vereinbarung und
stets nur zahlungshalber entgegengenommen; die Zahlung gilt erst mit endgtiltiger Honorierung bzw.
Einlésung als erfolgt. Die anfallenden Diskont- und Bankspesen gehen zu Lasten des Kunden.

5.6. Werden dem Unternehmen nach Vertragsabschluss Umstande bekannt, die die Kreditwirdigkeit
des Kunden zweifelhaft erscheinen lassen, insbesondere nachweisbare Nichteinlésung eines oder
mehrerer Schecks, ein oder mehrere Wechselproteste sowie negative Auskiinfte einer Bank, Kredit,
Versicherung oder Auskunftei sowie Verzug des Kunden mit der Erfiillung félliger Forderungen des
Unternehmens, so ist das Unternehmen berechtigt, sofortige Vorauszahlungen séamtlicher Forderungen
aus allen mit dem Kunden abgeschlossenen Vertragen in bar oder Sicherheitsleistungen durch
Birgschaft oder Hinterlegung zu verlangen und Leistungen nur noch gegen Vorauszahlung durchzufiihren.
Vom Kunden gegebene Akzepte sind zur sofortigen Zahlung féllig.

5.7. Ist der Kunde zur Vorauszahlung oder Sicherstellung nicht bereit oder nicht in der Lage, so kann
das Unternehmen unter Einrdumung einer angemessenen Nachfrist den Rucktritt vom Vertrag oder
Teilen von diesem erklaren.

5.8. Unter den zu Punkt 5.7. genannten Voraussetzungen verfallen Rabatte, Skonti und sonstige dem
Kunden eingerdumte Vergiinstigungen. Der Kunde hat die angebotenen Einheitspreise ohne Abzug

zu bezahlen.

5.9. Der Kunde ist nicht berechtigt, gegeniiber Anspriichen des Unternehmens auf Zahlung des
vereinbarten Preises oder sonstigen Anspriiche aus diesem Vertrag aufzurechnen.

5.10. Umsatzsteuerliberrechnungen werden von uns nicht anerkannt und haben keine schuldbefreiende
Wirkung. Die Finanzbehdrde wurde iber diesen Sachverhalt in Kenntnis gesetzt.

6. Eigentumsvorbehalt

Samtliche gelieferten Waren verbleiben bis zur vollstandigen Zahlung unser Eigentum. Zur WeiterverauRerung
von in unserem Vorbehaltseigentum stehenden Waren ist der Kunde nur nach vorheriger

schriftlicher Zustimmung berechtigt.

7. Erfiillungsort und Gerichtsstand

7.1. Erfullungsort fir samtliche Leistungen im Rahmen der von uns eingegangenen Vertragsverhaltnisse
ist die jeweilige Baustelle/Montagestelle. Besteht die Leistung ausschlieflich aus der Lieferung

von Waren ist der Erfiillungsort St. Pdlten.

7.2. Fur samtliche Klagen aus oder im Zusammenhang mit von uns eingegangenen Vertragsverhaltnissen
oder deren Auflosung ist St. Pélten — ausgenommen bei Verbrauchergeschaften — ausschlieBlicher
Gerichtsstand; wir sind jedoch berechtigt, auch an anderen Orten Klagen gegen unsere

Kunden einzubringen.

8. Gewadbhrleistung und Schadenersatz

8.1. Fiir unsere Lieferungen und Leistungen leisten wir nach den Bestimmungen der ONORM B 2110
in der letztgiiltigen Fassung mit MaRgabe der nachfolgenden Regelungen Gewahr. Durch Behebung
von Mangeln oder Verbesserungsversuchen tritt keine Verlangerung der Gewahrleistungsfrist ein.

Der Lauf der Gewahrleistungsfrist beginnt mit der Ubergabe; im Fall von Teilabnahmen (Teiliibergaben)
lauft die Frist hinsichtlich der abgenommenen Leistungen ab dem Tag der jeweiligen Teilabnahme.

8.2. Fir Schéaden, die auf unsachgeméaRe Behandlung oder natiirlichen Verschleil® zurlickzufiihren
sind, wird keine Gewahr geleistet.

8.3. Mangel sind unverziiglich, spatestens aber innerhalb von 3 Tagen nach Bekanntwerden und
innerhalb der Gewahrleistungsfrist unter Bekanntgabe von Art und Umfang des Mangels vom

Kunden schriftlich bekannt zu geben und nachzuweisen. Er hat dazu insbesondere bei ihm vorhandene
Unterlagen bzw. Daten zur Verfligung zu stellen. Wird eine Mangelriige nicht oder nicht

rechtzeitig erhoben, so gilt die Leistung als genehmigt. Die Geltendmachung von Gewahrleistungs- oder
Schadenersatzanspriichen, sowie das Recht auf Irrtumsanfechtung, aufgrund von Mangeln,

sind in diesen Fallen ausgeschlossen.

8.4. Der Kunde hat stets zu beweisen, dass der Mangel zum Ubergabezeitpunkt vorhanden war.

8.5. Ist sowohl Verbesserung als auch Austausch méglich, obliegt es dem Unternehmen zu entscheiden,
ob dem Gewahrleistungsanspruch durch Austausch oder Verbesserung nachgekommen wird.
Abgesehen von jenen Fallen, in denen von Gesetz wegen zwingend das Recht auf Wandlung

zusteht, behalten wir uns vor, den Gewahrleistungsanspruch nach unserer Wahl durch Verbesserung,
Austausch oder Preisminderung zu erfiillen.

8.6. Beanstandungen, welche die bereits im Angebot oder sonst vor Auftragserteilung festgelegte
Qualitat der auszufiihrenden Arbeiten betreffen, sind — bei sonstigem Verlust der Gewahrleistungsanspriiche
— vor Unterfertigung des Ausflihrungsauftrages durch den Kunden bekannt zu geben.

8.7. Das Unternehmen ist berechtigt, die Erflillung von Gewahrleistungsanspriichen solange zu
verweigern, als der Kunde mit der Erfiillung von Verpflichtungen aus diesem Vertrag im Riickstand ist
oder sonstige Griinde im Sinne des Punktes 5.6. dieser Bedingungen vorliegen.

8.8. Werden vom Kunden Gewahrleistungsanspriiche geltend gemacht, ist dieser nur berechtigt, den
fir die Verbesserung notwendigen Aufwand, aber nicht den gesamten Rechnungsbetrag zuriickzubehalten.
8.9. Schadenersatzanspriiche in Fallen leichter Fahrldssigkeit sind ausgeschlossen; dies gilt auch fiir
den Ersatz von Folgeschaden und Vermdgensschaden, nicht erzielten Ersparnissen, Zinsverlusten

und von Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den Kunden. Das Vorliegen grober Fahrlassigkeit

hat der Geschadigte zu beweisen. Ersatzanspriiche verjahren in sechs Monaten ab Kenntnis von
Schaden und Schédiger, jedenfalls in 3 Jahren nach Erbringung der Leistung oder Lieferung.

8.10. Allfallige Regressforderungen, die Vertragspartner oder Dritte aus dem Titel ,,Produkthaftung”

| S d Produkthaftungsgesetzes gegen die Firma richten, sind ausgeschlossen, es sei denn, der
Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in der Sphéare der Firma verursacht und zumindest
grob fahrlassig verschuldet worden ist.

9. Verbrauchergeschift:

9.1. Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes, gelten diese Allgemeinen



Geschéaftsbedingungen mit folgenden Abweichungen:

Ergénzend zu 2.3.: MaRgebende Umstande fiir Entgeltanderungen sind Veranderungen der Lohn und
Materialpreise zum Angebotserstellungstag aufgrund Anderung der Preisumrechnungsgrundlagen
entsprechend der ONORM B 2111 sowie Mengenanderungen hinsichtlich Material und Arbeitsstunden
aufgrund der Umstande der Leistungserbringung. Alle vereinbarten Preise sind jedenfalls

zwei Monate nach Vertragsabschluss gliltig.

Erganzend zu 5.9: Wird mit der MaRgabe vereinbart, dass das Aufrechnungsverbot nicht fiir den Fall

der Zahlungsunfahigkeit des Unternehmens oder fir Gegenforderungen, die im rechtlichen Zusammenhang
mit der Verbindlichkeit des Kunden stehen, die gerichtlich festgestellt oder die vom Unternehmen

anerkannt worden sind, gilt.

Erganzend zu 8.3: Die an die Mangelrliige gekniipften Rechtsfolgen gelten beim Verbrauchergeschaft

als nicht vereinbart.

Statt 8.4., 8.5. und 8.8.: Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen bzw. die gesetzlichen
Regelungen.

Statt 8.9.: Schadenersatzanspriiche in Fallen leichter Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen. Dies gilt

nicht fir Personenschaden oder Schaden an zur Bearbeitung bernommenen Sachen. Es gelten die
gesetzlichen Verjahrungsfristen.

10. DSGVO Vereinbarung iiber eine Auftragsverarbeitung nach Art 28 DSVGO- Gegenstand der
Vereinbarung fir die Durchflihrung folgender Aufgaben: in erster Linie um einen Kostenvoranschlag,

fur lhre Maler- & und Beschichtungstechniker Schwerpunkt Funktionsbeschichtungen, zu erstellen. Folgende
Datenkategorien werden verarbeitet: Kontaktdaten (Name, Anschrift, BVH, Telefonnummer, E-Mail- Adresse),
Bonitatsdaten (nur bei Firmen). Folgende Kategorien betroffener Personen unterliegen der Verarbeitung: Lieferanten
falls Material auf die Baustelle geliefert wird, Ansprechpartner, Beschaftigte.

Dauer der Vereinbarung- Die Vereinbarung ist unbefristet abgeschlossen. Falls es jedoch zu Arbeiten
gekommen ist, endet die gesetzliche Gewahrleistungsfrist nach 30 Jahren. Die Vereinbarung ist schriftlich zu kiindigen.
Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) sind auf unserer Homepage ersichtlich.



